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INTRODUCCION

Entre octubre del 2017 y mayo del 2018, USAID, Deloitte y Banyan Global colaboraron en un
estudio extenso sobre las lecciones de las inversiones hechas hasta la fecha para establecer el
servicio de las garantias mobiliarias. Comenzamos con un extenso programa de investigacion y
entrevistas con expertos para evaluar el progreso de los esfuerzos realizados para introducir el
servicio de las garantias mobiliarias en mas de 30 paises con presencia de USAID, y lo
complementamos con una evaluacién en profundidad del mercado de las garantias mobiliarias
(GM) en Colombia, que recientemente implement6 un marco legal para las GM y registro digital
de colateral de alta calidad. Los resultados detallados de este trabajo se pueden encontrar en dos
informes detallados y en una infografia completa. Este breve informe proporciona un resumen de
los hallazgos clave del estudio.

LA PROMESA DE LAS GARANTIAS MOBILIARIAS

Los sistemas financieros con profundidad institucional son fundamentales para el desarrollo
economico inclusivo. Los estudios han demostrado que las medidas tradicionales sobre el tamafio
del sector financiero y el alcance de la intermediacion financiera son indicadores insuficientes de
la verdadera contribucion del sector financiero a la fortaleza econémica. Mas bien, es la
profundidad institucional que determina si los sistemas financieros pueden reducir la desigualdad
y los niveles de pobreza, y apoyar un amplio

crecimiento econdmico y la capacidad de
recuperacion. ¢ Qué son las garantias mobiliarias?

Alrededor del mundo, las pequefas y medianas
empresas (Pymes) y las mujeres luchan
desproporcionadamente por acceder a fondos
suficientes, y en particular el acceso al crédito.
Esto impone una restriccion significativa al
desarrollo econémico y social debido al papel
fundamental de las Pymes en el empleo y el
crecimiento econdmico, y al papel esencial de las
mujeres.

El uso de las garantias mobiliarias (GM)
en productos crediticios se realiza cuando
bienes muebles, como la maquinaria, el
inventario, las cuentas por cobrar, los
vehiculos motorizados, los productos
agricolas, el ganado, etc., son utilizados
como colateral para préstamos. Las GM
ofrecen al mercado la oportunidad de
extender la base de acreedores mas alla
de aquellos que puedan proporcionan
bienes inmuebles (es decir, tierras o
edificios) como colateral. Ademas, la
disponibilidad de este colateral reduce el
riesgo de incumplimiento (comparado con
la alternativa de préstamos sin garantia) y
por lo tanto es probable que resulte en
impactos benéficos sobre la disponibilidad
y el costo del crédito.

Un gran contribuyente a este desequilibrio es la
distribucion de bienes requeridos como colateral
para acceder a créditos. En los paises en
desarrollo, los bancos tienden a depender de
activos fijos (es decir, terrenos y edificios) como
colateral para préstamos. Las Pymes y las
mujeres por lo general no poseen activos fijos
suficientes para satisfacer sus necesidades de
financiamiento, como resultado de factores
historicos y diversas construcciones
socioecondémicas respectivamente, lo que les
impide acceder a productos de crédito
asequibles.

En las ultimas décadas, varios gobiernos nacionales, con el apoyo de la comunidad de desarrollo
internacional, han invertido en los habilitadores legales e institucionales para desarrollar
productos crediticios respaldados con garantias mobiliarias GM. Al permitir que los prestatarios
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utilicen una gama méas amplia de activos, especialmente activos muebles, como colateral de
préstamo, el servicio de las GM tiene un gran potencial para superar disparidades y ampliar la
inclusion financiera.

Nuestro estudio inicial busc6 identificar oportunidades para programas de inversion para apoyar
la implementacion de las GM con el fin de avanzar en el acceso al financiamiento para las
mujeres. Para esto, realizamos un andlisis global en méas de 30 paises en conjunto con expertos
de desarrollo econdmico y transacciones aseguradas. Sin embargo, lo que aprendimos de ese
estudio fue que, tras varias décadas de inversiones para promover el uso de GM en las economias
en desarrollo, la tasa de aceptacion y la amplitud de los beneficios no ha llegado a la altura de las
expectativas, ni para las Pymes lideradas por hombres ni por mujeres en general. Aunque muchos
paises han logrado reformar sus sistemas legales e implementar registros digitales, lo que se
identifica como los principales pilares para la implementacion de GM, muy pocos han visto estos
cambios reflejados en mercados sostenibles e inclusivos haciendo uso de las GM.

Por lo tanto, nos enfocamos en mejorar la comprension de las barreras para el desarrollo del
mercado de GM y cédmo podrian abordarse a través de diferentes enfoques de implementacion.
Al hacerlo, centramos nuestra investigacion en el lado de la oferta, analizando el caso comercial
para que los bancos inviertan en el desarrollo de productos y servicios para las GM, una de las
areas comunmente de bajo rendimiento en las economias en desarrollo que estan en proceso de
reformas para implementar el servicio de GM. A través de un profundo estudio sobre la
experiencia colombiana y las experiencias de otros paises relacionados, las cuales han sido
recopiladas a través de nuestro estudio global, hemos podido extraer lecciones con aplicacion
para Colombia y en la escala global para avanzar en GM de tal forma que apoye la inclusién de
las mujeres.

APRENDIZAJES DE LA EXPERENCIA DE COLOMBIA CON LAS
GARANTIAS MOBILIARIAS

La experiencia de Colombia en la implementacién de GM refleja la de muchos otros paises que
emprendieron reformas para transacciones seguras, donde las reformas condujeron a una
concentracion de actividad temprana y luego una nivelacion. El pais reformé sus leyes de
transacciones seguras para habilitar el servicio de las GM en 2013 e introdujo un registro digital
en 2014, creando uno de los entornos mas avanzados para habilitar el servicio de las GM en
América Latina. Después de su introduccién, hubo una importante captacion temprana de
préstamos contra GM, aungue la actividad se ha estancado desde entonces. Los datos actuales
del registro muestran una falta general de préstamos contra categorias de activos distintas a los
vehiculos (automoviles) que podrian significar un aumento de los préstamos a las Pymes. Los
préstamos contra cuentas por cobrar fueron inferiores al 3%, y los créditos contra maquinaria y
equipo fueron solo el 2.6% de las transacciones registradas a finales del 2017; como parte del
total de los intereses registrados (incluidos aquellos con individuos), cada uno representa solo
una fraccién del porcentaje.

“Los préstamos contra vehiculos [en Colombia] no es una nueva practica. Como
economia, estamos en un punto de inflexion donde deberiamos pensar en
mecanismos sostenibles de financiamiento, como préstamos contra bienes muebles,
activos que sabemos que las empresas tienen.” — Juliana Alvarez, Banca de las
Oportunidades




El mercado para financiar a las Micro, Pequefia y Medianas empresas (MiPymes)

¢ Quiénes son los clientes de las GM? El servicio de las GM tiene aplicaciones para empresas de
cualquier tamafo. Sin embargo, su mayor potencial para ampliar el acceso al financiamiento se
encuentra entre las Pymes, en particular con aquellas empresas que se encuentran en las etapas
tempranas de crecimiento, o las que no son propietarias de bienes raices o terrenos.

Las microempresas y las Pymes (juntas denominadas MiPyme) son un segmento clave de la
economia de Colombia, con un estimado de 4 millones de MiPymes (de las cuales 250.000 estan
registradas formalmente), las que representan el 80% del empleo y el 40% del PIB. Sin embargo,
menos del 35%!? de las Pymes colombianas acceden a los créditos formales, y el 70% afirma que
se encuentran desatendidas por parte la industria financiera. La demanda total de crédito
insatisfecho entre las MiPymes (formales e informales), incluyendo todas las empresas con y sin
bienes muebles que podrian calificar como colateral, se estima en mas de $35 mil millones de
délares?.

El préstamo con garantias mobiliarias representa una oportunidad para llegar a
un mercado crediticio avaluado en $6.2 billones de ddlares al tomar Unicamente
Pymes formales. Si se incluyen las microempresas y las empresas informales,
el Mercado esta evaluado en cerca de $23 billones de délares.

Sobre la base de un analisis del mercado de las MiPymes de Colombia, aproximadamente el 85%
de las Pymes tienen activos categéricamente adecuados para el servicio de las garantias
mobiliarias, lo cual incluye las cuentas por cobrar, los equipos o la maquinaria, y el inventario. Al
observar la demanda insatisfecha total de crédito entre las Pymes formales en esta categoria, las
GM presentan la oportunidad de aprovechar un mercado crediticio con un valor de mas de $ 6,2
billones de délares. Este valor es, en Ultima instancia, conservador, ya que no toma en cuenta los
posibles préstamos a las empresas grandes o en etapa micro y las empresas informales.

1 ANIF, “La Gran Encuesta PYME”, 2017

2 Corporacion Financiera Internacional (IFC), “Base de datos de empresas financieras de la IFC ”, 2010,
https://www.smefinanceforum.org/data-sites/msme-finance-gap

3 $35 mil millones de délares representan el mercado crediticio total estimado para las MiPymes, incluidas
aquellas empresas que no calificarian para préstamos de bienes muebles. $ 23 billones de délares es el
mercado de crédito estimado solo para empresas con bienes muebles que podrian calificar como garantia
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Las barreras para la introduccion de productos de las garantias mobiliarias

“La reaccion tardia del sector bancario puede ser percibida como una falta de interés
hacia las GM. Los bancos si estan interesados, pero al mismo tiempo encuentran
dificil poder aceptar propiedades mobiliarias debido a las consideraciones
adicionales para su valoracion, recuperacion y reventa.” — Asobancaria

Aunque exista una necesidad clara y un mercado lucrativo, el sector bancario tradicional en
Colombia ha tardado en ingresar al mercado. Los bancos entrevistados expresaron por
unanimidad sobre las restricciones del mercado que de manera conjunta les impiden decidir sobre
capitalizar la legislacion habilitante de las GM e invertir en la creacion del mercado. La principal
barrera de entrada citada por los bancos es la debilidad de las industrias relacionadas y de apoyo,
en particular la valoracion de activos, la recuperacion y la liquidacion. El relativo nivel de
subdesarrollo de estas industrias habilitadoras limita las oportunidades de subcontratacion para
los bancos, lo cual resulta en una inversiéon adicional para construir las capacidades internamente.

Mas alla de estas restricciones citadas explicitamente por los bancos, una serie de otros factores
afectan la escala de demanda y los incentivos para que los bancos ingresen al mercado de las
GM garantias mobiliarias:

e Formalidad comercial: los altos niveles de informalidad y actividad comercial no
incorporada limitan la prevalencia de ciertos colaterales (por ejemplo, facturas)

e Productos alternativos: algunos programas fomentan préstamos sin garantia y
productos de crédito ineficientes que desplazan el mercado de las GM

o Naturaleza de la competencia al interior y entre los bancos: existen incentivos
limitados para que los bancos capturen agresivamente la participacion de mercado
adicional, lo cual limita el atractivo de las GM garantias mobiliarias

e Comprensidn de datos y productos: la falta de comprension sobre los mercados y los
productos por parte de los bancos limita el conocimiento del potencial del mercado y la
forma en que se puede aprovechar

e Preocupaciones sobre las relaciones y la reputacion: basado en el contexto histérico
reciente, la falta de confianza entre los bancos y los prestatarios limita la viabilidad
percibida de las GM, particularmente en cuanto a la recuperacién de activos

e Practicas de evaluacién de riesgos: la comprension generalmente limitada de los
bancos sobre cémo evaluar el riesgo de las Pymes en una etapa de crecimiento impide a
los potenciales clientes de GM de participar en el sistema financiero

La especializacion para vencer restricciones del mercado

Algunas de las restricciones del mercado enumeradas anteriormente representan limitaciones del
mercado de las GM en Colombia. Aunque existan medidas que puedan ser tomadas por el
gobierno colombiano y otros reformadores de GM para facilitar y ayudar a habilitar el mercado,
los prestamistas que buscan capturar el mercado pueden hacerlo a través de la especializacion
estratégica. La especializacion es fundamental para las GM en los sistemas financieros
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desarrollados, pero ain mas imperativo en los sistemas emergentes donde los servicios que
comunmente se subcontratan son débiles 0 no son disponibles.

Aunque nuestra investigacion se centré en los bancos, la oportunidad de capturar el mercado de
las GM no se limita unicamente a los bancos tradicionales. Una variedad de otras instituciones
financieras y prestamistas, desde las empresas fintech a fabricantes de equipos y fideicomisos,
estan bien posicionados para ingresar al mercado de GM, y en algunos casos ya lo estan
haciendo.

Las categorias de activos varian en complejidad en términos de mantenimiento, valoracion,
cumplimiento y liquidacién, y pueden depender de diferentes legislaciones e industrias de apoyo.
Sobre la base de las capacidades presentes en el sistema financiero de Colombia y la estructura
de la economia del pais, surgen tres oportunidades principales como puntos de entrada mas
beneficiosos para los prestatarios y los prestamistas: las cuentas por cobrar, el financiamiento de
equipos y el financiamiento basado en inventarios

Financiamiento basado en cuentas por cobrar:

Actualmente, de todos los tipos de colateral
movible, las cuentas por cobrar (a menudo
combinadas con el inventario) son quizas las mas
ampliamente aplicables y faciles de acceder en el
sistema financiero colombiano. Se cree que mas
del 55% de las Pymes en todos los sectores tienen
cuentas por cobrar entre sus activos.

“Nosotros utilizamos los derechos de
los contratos que tienen los clientes,
y ellos nos hacen una sesién de los
mismos. Esto se llama fuente de
pago.”— José lIbarra, Aktiva

Dentro del financiamiento de las cuentas por cobrar, existen oportunidades clave en el factoring
y en el financiamiento de la cadena de suministro, especialmente en las de alimentos y minoristas.

Financiamiento basado en equipos:

Los negocios que dependen del equipo
constituyen una parte importante de la economia
colombiana. Se estima que mas del 45% de las
MiPymes en Colombia utilizan algun tipo de
maquinaria 0 equipo para operar sus negocios,
principalmente en los sectores de industria 'y
tecnologia.

“Al innovar nuevas formas de evaluar el
riesgo y el flujo de efectivo de los
fabricantes, y al asociarnos con un
distribuidor de maquinaria, pudimos
prestar, a través de nuestra sucursal
Financiamos su Maquina S.A.S. - mas
de un millén de délares en maquinaria

El financiamiento de vehiculos fue uno de los para las MiPymes en los dltimos dos

primeros usos generalizados de las garantias

mobiliarias en Colombia. Expandiendo esto a
otras categorias de equipos, como la
infraestructura de Tl por medio de leasing con
opcién de compra. El equipamiento industrial,
sanitario y farmacéutico es prometedor. Las
asociaciones con fabricantes de equipos Yy
proveedores pueden permitir esto ain mas.

Financiamiento basado en inventarios:

afos... La capacidad de recuperar la
magquinaria y revenderla a través de
nuestro socio de maquinaria reduce
nuestro riesgo y abre un mercado nuevo.
" - Andrés Zufiga and Mauricio
Buenaventura, Heritage Capital




El inventario puede representar una gran parte de
los activos de una Pyme en funcién del negocio, lo
gue lo convierte en una de las fuentes de colateral ltivan a lar | d
mas importantes y potencialmente lucrativas. El cultivan a fargo plazo pueden
inventario representa alrededor del 13% del total de beneficiarse de_I flnanC|_am|ent9

los activos de las Pymes en Colombia®, que es casi  '€Spaldado por el inventario, segun la
equivalente a planta, propiedad y equipos como  actividad economica de Colombia en
porcentaje de los activos®. En Colombia, las €l sector agricolay la demanda que
industrias que dependen en gran medida del existe en el mercado.” — Rafael Mejia,
inventario, incluidos la agricultura, la manufactura 'y Bolsa Mercantil

el comercio minorista, representan el 45% de las
Pymes por nimero’.

“En la agricultura, los sectores que

La siguiente grafica presenta una descripcion general del nivel de atraccibn de cada
sector/industria para la inversion en GM, en funcion del tamafio, el crecimiento, la concentracion
de los clientes objetivo de las Pyme vy el colateral adecuado:

4 El inventario incluye las siguientes subcuentas de activos: materias primas, productos sin terminar,
proyectos de construccién mavil en curso, cultivos en crecimiento, productos terminados, ganado,
materiales, repuestos y accesorios, asi como inventario en transito

5 La planta, la propiedad y el equipo incluyen las siguientes subcuentas de activos: tierra, materiales para
proyectos petroleros, proyectos de construccién en curso, maquinaria y equipo de construccion,
construccion y edificios, maquinaria y equipo, equipo de oficina, computadoras y equipo de comunicacion,
equipo médico-cientifico, hotel y equipo de restaurante, y barcos y equipo de transporte

6 Superintendencia de Sociedades y Deloitte Consulting, Andlisis de Deloitte sobre la Base de datos de
estados de resultados en SIREM, 2017,
https://www.supersociedades.gov.co/Servicio Ciudadano/tramitesyservicios/Paginas/SIREM.aspx

7 Superintendencia de Sociedades y Deloitte Consulting, Andlisis de Deloitte sobre la Base de datos de
estados de resultados en SIREM, 2017,
https://www.supersociedades.gov.co/Servicio _Ciudadano/tramitesyservicios/Paginas/SIREM.aspx
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Siguientes pasos en Colombia

LEYENDA

Tamafio = Contribucién al PIB
nacional total de Colombia

‘ =10% PIB total

Color = prevalencia de colateral

Color % Pymes con garantias
- Mayor del 60%

Entre 30%-60%

Menor del 30%

Hoy en dia, el mercado colombiano cuenta con la madurez para las GM, y las reformas en curso
pueden mejorar la oportunidad del mercado. Por ejemplo, la introduccién del registro de las
facturas electronicas en 2019 probablemente ampliard drasticamente el mercado de
financiamiento de cuentas por cobrar. Mas adelante, las normas legales internacionales cada vez
mas uniformes pueden invitar a la competencia transfronteriza de las instituciones crediticias

extranjeras.

Las instituciones que buscan estimular una adopciéon mas rapida de GM en Colombia podrian
considerar las siguientes mejoras a los esfuerzos que ya estan en marcha:

1. Crear_conciencia: Aunque hoy en dia se trate de un componente importante del
acercamiento, se necesita una inversion adicional para abordar las brechas de
entendimiento sobre las dimensiones practicas para la implementacién de GM por parte
de los ejecutivos bancarios y los reguladores principales, quienes a su vez son los grupos
tradicionales en recibir capacitacion sobre este tema. Adicionalmente, los reformadores
deben trabajar para ampliar la capacitacion en cada nivel de personal dentro de estas
instituciones con el fin de llegar a los empleados orientados al cliente y sus gerentes que
frecuentemente estan mejor posicionados para identificar oportunidades para las GM

“A menudo, las empresas fintech tienen las capacidades de ser mas agiles que los
bancos, y por lo tanto evaltan el riesgo de manera distinta. Hemos visto entre las
Pymes una necesidad significativa para acceder a préstamos basicos para ejecutar
planes de corto y mediano plazo. Tenemos la capacidad de mantenerlo simple y la
agilidad para garantizar préstamos de acuerdo con las necesidades de
financiamiento de las Pymes.” — Esteban Velasco, Sempli




2.

4.

Demostrar el mercado: En particular, los reformadores y los inversionistas de respaldo
deberian direccionar su apoyo mas alla del sector bancario tradicional, enfocandose hacia
a otras prometedores categorias de prestamistas que se muestran como actores de
primera entrada (por ejemplo, empresas fintech, compafias financieras, etc.). Estas
instituciones, algunas de las cuales actualmente se encuentran incorporando GM en sus
modelos de negocios, pueden brindar servicios y desempefiar un papel catalizador para
demostrar el potencial del mercado de las GM. La inversion en el desarrollo de datos
completos, confiables y de autoridad sobre el crédito de las Pyme, desglosados por
género, facilitaria evaluaciones precisas del mercado de las GM y el despliegue de capital
dirigido.

Reducir las barreras de entrada: Los defensores de las GM deben investigar el papel
gue actualmente desempefian los programas de garantias sobre los incentivos de los
bancos para el desarrollo de ofertas de GM (por ejemplo, el Fondo Nacional de Garantias
- FNG), y considerar formas en que se podrian estructurar las garantias en el futuro para
promover la captacion de nuevas oportunidades de las GM. Fomentar la especializacion
en categorias selectas de GM (por ejemplo, financiamiento de inventarios minoristas,
financiamiento de facturas de la cadena de suministro), no solo a nivel de negocios sino
también a nivel de economia también podria ayudar a impulsar a las GM en aquellas areas
donde existe mayor promesa.

Adaptar larequlacién: Los legisladores y reguladores deben considerar la adaptacién de
los estandares de aprovisionamiento para reducir el enfoque en la valoracion de créditos
altamente calificados, mientras se mantienen los términos en linea con los estandares
internacionales. La mejora de la coordinacién entre gobiernos para permitir el crecimiento
de negocios en varias etapas de desarrollo, particularmente en los obstaculos de
transicion, también podria ayudar a reducir las repeticiones o los programas en
competencia que desaceleran el uso de las GM.

¢ PODRIAN LAS GARANTIAS MOBILIARIAS SER UNA
HERRAMIENTA PARA AUMENTAR EL ACCESO A
FINANCIAMIENTO PARA MAS MUJERES?

Como se describié anteriormente en este reporte, las GM pretenden mejorar el acceso al
financiamiento para las mujeres considerando en las disparidades comunes de género que
impiden que ellas posean activos fijos. En particular, existen cuatro mecanismos distintos
mediante los cuales las GM podrian beneficiar a las empresas lideradas por mujeres y a otros en
general en acceder el financiamiento:

1.

2.

Permitir el aumento al nivel de endeudamiento a las Pymes pertenecientes a mujeres y
gue actualmente desean financiamiento adicional para su crecimiento.

Activacion de Pymes pertenecientes a mujeres que no buscan financiamiento en la
actualidad, pero que lo harian una vez sea mas clara la posibilidad de acceder a
financiamiento.

Debido al menor costo de transaccién y otros costos de GM en comparacion con otras
formas de préstamo (por ejemplo, el uso de tarjetas de crédito privadas para respaldar
un negocio), los menores costos de las GM deberian poder atender a una amplia gama
de Pymes lideradas por mujeres.

Crear indirectamente oportunidades econémicas para las mujeres, al financiar la
expansion de las Pymes que a su vez tienen mas probabilidades de emplear a mujeres.
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La brecha mundial de las mujeres para acceder a crédito

Mientras que el acceso general al crédito en los paises de ingresos medios y bajos esta muy por debajo
de los estandares de la OCDE, las mujeres en los mercados emergentes estan siendo
desproporcionalmente excluidas del sistema financiero. La brecha financiera para las Pymes
pertenecientes a mujeres supera los $1.5 trillones de doélares.

ASIA ORIENTAL Y PACIFICO

EUROPA & ASIA CENTRAL
*
MEDIO ORIENTE & AFRICA DEL NORTE
Comparacién masculina ASIA MERIDIONAL
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L crédito formal) de mujeres (Uss, miles de millones)
Poblacién femenina 1,236
LATINOAMERICA & EL CARIBE

(15-64, excluyendo AFRICA SUB-SAHARIANA
paises de ingresos .

altos)
=1,000 millones de

i 93
67
e . . . - -
B e

Asia  Latamy Europay AFSub AsiaSur Medio
Pacifico Caribe AsiaC. Sahara Oriente

Fuentes: Base de Datos del Banco Mundial; Fora de Financiamiento PYME

Cual de estos canales es el mas importante, la escala de impacto inicial y el periodo de tiempo
durante el cual se materializan los efectos variara en funcién de una combinacion de factores que
afectan los roles de las mujeres en la economia y en la sociedad en general.

A pesar que la oportunidad para que las mujeres se beneficien de las GM es clara y sustancial,
su uso sigue siendo complejo en el corto plazo tanto en lugares donde las reformas estan en
marcha o donde ya estan hechos los cambios necesarios. Nuestros hallazgos en Colombia y en
general de nuestro andlisis global, indican que en algunas economias los rendimientos a corto
plazo podrian ser limitados debido a que se debe abordar una serie de factores del ecosistema
para que las mujeres puedan aprovechar los beneficios de la reforma legal.

Las mujeres son activas participantes dentro de la economia colombiana, con instituciones
crediticias especializadas como la Fundacion de la Mujer y el Banco W quienes han estado
presentes por algun tiempo. Faltan datos sobre la necesidad y el acceso de las mujeres a la
financiacién para permitir una evaluacion integral del mercado, pero identificamos dos barreras
especificas para lograr los posibles beneficios financieros inclusivos de las GM:

e Una cantidad limitada de mujeres propietarias de negocios orientadas al
crecimiento: El numero de empresas Pyme formales de propiedad de mujeres, que
podrian representar un mercado inicial para productos de las GM orientados al
financiamiento inclusivo, esta limitado por las normas sociales que pueden impactar que
las mujeres aspiren a desarrollar microempresas a escalas mas grandes

e Apoyo para productos alternativos de préstamos no garantizados: Especialmente al
nivel microempresarial, las microfinanzas no garantizadas y el uso de productos de
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préstamos personales para respaldar las actividades comerciales crea un desincentivo
para convertirse en o reemplazar a las GM, cuando las GM en si mismas serian mas
adecuadas desde una perspectiva pura del mercado.

En general, se necesitan mas investigaciones para comprender los problemas para el acceso de
las mujeres al sistema financiero y los potenciales beneficios especificos de las GM. La falta de
datos sobre el alcance de las prestatarias latentes, la brecha financiera de género, etc. dificulta
cuantificar el tamafio del mercado sin explotar, o contrarrestar la creencia anecdética entre
algunos bancos y reguladores de que las mujeres ya tienen igual acceso a la financiacion. Sin
embargo, estos resultados indican que la creacion de un sistema de GM que funcione para las
mujeres se basa en tres pilares principales:

e Enfoque a través del ecosistema: Atender a las mujeres por medio de GM de una
manera eficaz requiere comprender el ecosistema financiero completo y como influye en
su demanda y capacidad de acceder al crédito, y el nivel de interés atractivo de los
productos y servicios de las GM en relacion a otras alternativas.

e Construir un sistema que funcione para las Pymes, manteniendo a las mujeres
como enfoque principal: Particularmente en los casos en que la demanda por GM sea
limitada debido al nimero inmediato de Pymes pertenecientes a mujeres, centrandose en
la construccion de un sistema de GM que funcione para todas las Pymes, incluyendo
aquellas de mujeres., podria crear una "rampa de acceso" para que las mujeres se
beneficien en el largo plazo.

e Entender alas mujeres como clientes: El hecho que las mujeres elijan acceder a las
GM dependerd de la medida en que estos productos y servicios satisfagan sus
necesidades y sean atractivas en relacién con las soluciones de productos actuales, lo
gue requiere un cambio de pensamiento para dejar de ver a las mujeres como
beneficiarias sino como clientes empoderadas.

CONCLUSION

Las GM son un elemento esencial y beneficioso para profundizar el sector financiero de un pais,
con beneficios consecuentes para la resistencia financiera, la inclusiébn y el crecimiento
econémico. En todo el mundo, los sistemas maduros de GM ayudan a las empresas, desde las
Pymes a grandes multinacionales, en acceder a créditos asequibles que se adaptan a sus
necesidades comerciales lo que les permite crecer e innovar con beneficios econémicos de gran
alcance. En Colombia, como en otros paises, las GM representan tanto una oportunidad de
negocio lucrativo como una oportunidad para desarrollar economias inclusivas.

Sin embargo, existen limites para las aplicaciones de GM: las GM no son un sustituto absoluto
para los préstamos no garantizados o garantizados con activos fijos. Los reguladores y los
proveedores de servicios financieros deben ver a las garantias mobiliarias como una de una serie
de herramientas que juntas pueden funcionar para garantizar que las personas y las empresas
puedan acceder a un crédito que satisface sus necesidades de financiamiento.

En el nivel mas alto, los hallazgos de nuestra investigacion en Colombia y en todo el mundo
corroboran una hipétesis que esta ganando terreno: los préstamos de bienes muebles no solo
dependen de una reforma legal y un registro digital, sino también de un complejo
"ecosistema" de factores que, en conjunto, permiten un mercado para las GM. Algunos de estos
factores se pueden desarrollar e influir, mientras que otros estan fijos en el mediano y largo plazo
o indefinidamente y se debe adaptar a ellos. Esto tiene implicaciones particulares para los paises
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gue actualmente enfrentan desafios con el uso de las GM entre los bancos, ya que pueden existir
barreras mas alla de la necesidad de crear capacidades y aumentar su conocimiento entre los
clientes.

Ademas de adoptar un enfoque por ecosistemas, el caso de Colombia apunta a cinco
dimensiones que pueden conducir a mejores resultados para la reforma de transacciones seguras
con aplicaciones globales:

e Educacion y capacitacion continua: Mantenerse al dia con los ciclos naturales de
contratacion y empleabilidad que pueden tener lugar durante el transcurso de la
implementacién de las GM y llegar a todos los niveles de empleados, con énfasis en la
implementacién practica.

e Anticipar las consecuencias de las politicas y adaptarse: El disefio de politicas que
cumplan con los estandares internacionales y que reflejen los contextos locales que
puedan afectar los comportamientos inducidos por las politicas, junto con la
implementacién de herramientas de monitoreo y evaluacién para indicar cuando es
necesario adaptar las politicas, especialmente en etapas tempranas

e Centrarse en los primeros actores estratégicos: Mirar mas alld de los bancos
tradicionales como actores de primera entrada hacia el mercado de GM vy
consecuentemente dirigir el apoyo, al tiempo que se reconoce el importante papel de los
bancos como parte del sistema las GM a largo plazo

e Cultivar las GM como un producto: Apoyando a los prestamistas a desarrollar no solo
un conjunto especifico de capacidades para llevar a cabo procesos como la valoracién y
la recuperacion, sino también un enfoque personalizado para la evaluacion de riesgos,
precios, la seleccién de clientes, marketing, gestion de clientes y ventas, entre otros

e Uso cuidadoso de las estructuras de incentivos: Cuando sea necesario estimular el
mercado, la estructuracién de incentivos tales como garantias para estimular las
actividades del mercado sin fomentar su dependencia en el largo plazo.

Aunque los beneficios de las GM son claros, el ritmo y la medida en que se pueden obtener esos
beneficios depende de la compleja interaccion de muchas dependencias contextuales, que van
desde las normas culturales existentes, las cuales estan relacionadas con los préstamos, la
propiedad de activos y el acceso a financiamiento, hasta otros aspectos de la banca como lo son
la regulacién y estructura de la industria financiera. Aun cuando las reformas legales toman tiempo
para producir resultados y cambiar las formas de pensamiento tradicionales, muchas de estas
variables son susceptibles a intervenciones de desarrollo y regulatorias previamente probadas, lo
gue presenta oportunidades para habilitar y acelerar su implementacion.

La comunidad de transacciones garantizadas de hoy se encuentra en un punto de inflexion.
Avanzar hacia un enfoque que intencionalmente tome en consideracién de manera completa el
ecosistema de factores que influyen en las GM es el primer paso hacia programas de
implementacién mejor estructurados, con mejores recursos y, en Ultima instancia, mas exitosos.
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APENDICE: LAS GARANTIAS MOBILIARIAS Y EL ACCESO
AL FINANCIAMIENTO PARA LAS MUJERES- INFOGRAFIA

Las garantias mobiliarias facilitan el acceso al crédito para las mujeres

:Qué son los
préstamos con
garantias
mobiliarias?

Los aréditos con garantias
mobiliarias (GM) son el uso de las
propiedadas mobiliarias, como
vehiculos, inventario, cuentas por
cobrar, o ganado, como colateral
para créditos. Los créditos con
GM incrementan las
oportunidades de crédito para las
‘empresas e individuos sin bienes
inmobiliarias, como termenos o
edificios

Las propiedades mobiliarias
forman la mayoria de los activos
de las empresas en paises en
desarrollo. Reformas que faciliten
las GM tienen el potencial da
incramentar la liquidez y
crecimiento en el sector PYME.

iCual es el
beneficio para las
mujeres?

Alrededor del mundo, millones de
mujeres tienen restricciones
legales o culturales (o ambas) de

pesar de que las garantias
mobiliarias pueden beneficiar a
todo tipo de PYMES, las GM
pueden jugar un rol critico en
fadlitar el acceso al aédito para
las mujeres emprendedoras,
lideres de PYMEs, permitiendoles
usar propiedades mobilisias
como colateral.

USAID

)

:Que es indispensable para desarrollar un mercado crediticio con garantias
mobiliarias que pueda aumentar el acceso a financiamiento para las mujeres?
Tener la legislacion correcta es indispensable, pero ese es solo uno de los elementos necesarios para un

sostener un mercado exitoso de crédito con garantias mobiliarias (GM). Construir un mercado efectivo
de créditos con GM requiere la creacion de un ecosistema con oferta, demanda, y instituciones

fundacionales

OFERTA

ACREEDORES CON CAPACIDAD

LEYENDA

70% de las PYMES propiedad
da mujeres no estén
bancarizadas apropiadamente

% mujeres con
cuentas bancarias
% mujeres con
crédito formal
Comparacion masculina
(% ¢/ cuentas bancarias,

LATINOAMERICA & EL CARIEE

& _ crédito formal)
Pablacidn femenina
(1564 encluyenda
paises de ingresos 103
d 49
= 4000 millones de
personas %

EUROPA & ASIA CENTRAL

nx

MEDIQ ORIENTE & AFRICA DEL MORTE

Las mujeres reciben 10% de
prestamos comerciales

Mujares enfrentan mis
barreras con garantias
inmuebles

La brecha global en el acceso a crédito para mujeres:

Mientras el acceso general al crédito en paises de ingresos medios y bajos esta muy por detrds de los estandares de la OCDE,
las mujeres en mercados emergentes estdn desproporcionalmente excluidas del sistema financiero.

ASIA ORIENTALY PACFICO

Padifico

Brecha reglonal de firandamiento actual de FYMEs
o m.|.m:us¢. illes de millones)

B
-
fias.

[ -

ase Lstemy Ewopay AFSub AknSur Megio

Las mujeres son mis
propensas a serno
bancarizadas

La consecuencia de la brecha de financiamiento en emprendedoras mujeres

Muchas mujeres carecen de
relaciones financieras para
obtener crédito

Aunque cada institucién 74% de préstamos comerdiales  El acceso al crédito formal Las mujeres tienen 17%
financiera es diferente, son respaldados con garantias  para las mujeres es menor menor probabilidad de padir
muchas perciben a PYMEs inmuebles, pero en el casode  donds los darachos legales préstamos formales y son
propiedad de mujerescomo  las PYMES, za%desusactivos  para atener menos propensas a usar una
ms riesgiosas v/ son propiedades i jied: cuenta bancaria para recibir

lucrativas, o tienen politicas
de género neutrales que
ignoran ciertas barreras
especificas a las mujeres.

Los eréditos con GM requieren que las instituciones
financieras (IFs) cuenten con productos, servicios, y
y ademds una
“orientacion al cliente” para servir las necesidades
particulares de las mujeres y de las industrias en las
que tienden operar. Las IFs incluyen a los bancos
tradicionales, pero también a las organizaciones
ivas de arédito instituci

" s dh

CIMIENTOS

! LEYES DE GM Y REGISTRO!
| DE GARANTIAS i

Las mujeres son duefias de
menos del 20% de toda
propiedad inmueble
particular,

Con pocos bienes propios,
hay poco incentivo para usar
el sistema formal.

DEMANDA

de
.
SECTORES DE CONDICIONES NORMAS SOCIALES
APOYO ECONOMICAS HABILITADORAS

DEUDORES CON CAPACIDAD

salarios y otros propdsitos.

Las mujeres, como cualquier deudar, no solo
deben tener activos y un deseo de obtener
crédito, pero también vision y habilidad de
negocios para acceder a créditos con GM. Aparte
de tener conocimiento de las oportunidades de
GM, los deudores deben implementar practicas
efectivas de contabilidad y teneduria de libros, de
administracién de activos, y contar con un
historial crediticio rastreable

BUEN GOBIERNO &

SEGURIDAD

ACCESOALA
INFRAESTRUCTURA

La base principal de los créditos |
con GM incluyen leyes [
modernas que crean un marco |
legal moderno afineado con |

estdndares internacionales de

'
'
'
'
P
V
!
'
| GM, y la creadidn de un registro |
o - el i
1 digital de garantias mobiliarias
| que fadiliten el acceso directo a |
| cualquier persona o entidad |
1 interesada. [
i
P

(S/USAID

\m/

| provision de crédito

'
de reventa.

Los sectores

adyacentes proveen
bienes y servicios de
importancia para la

con GM a través de una
variedad de dases de
activos. Por ejemplo,
servicios de avahio de
propiedad y mercados

La fortaleza y la
estabilidad de la
economia local
determinan la
viabilidad de las GM. EI
crecimiento estable y la
predictibilidad de los
mercados crean las
condiciones correctas
para la inversicn y la
extension del crédito.

Las normas culturales
ayudan a facilitar a que
las mujeres tengan
propiedad y acceso al
crédito, y puedan formar
su propia movilidad,
autonomia, funciones y
il Estas

El buen gobiemno y la

seguridad humana
basica facilitan el

crédito, especialmente

cuando existe un

sistemna judicial sdlido y
confiable. Esto ayuda a
r protecciones

tabi

normas también pueden
tener un efecto en el
horizonte temporal y la
habilidad de tomar
riesgos.

en caso de
incumplimiento, y a
disminuir el riesgo.
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La infraestructura clave
material (p. ef.,
carreteras), inmaterial (p.
ef., telecomunicaciones) y
social (p. ej. sistemas
educativos) equipa a las
mujeres y a los hombres
con la movilidad, las
habilidades, y la
informacidn necesarias
para acceder a créditos
con GM.

Caibe AfaC. Ssham orierts

iCual es el estado actual del crédito
con garantias mobiliarias?

son el dﬁanollndgmn:oslegalﬁqm
transacciones

jpermiten

garmhasn-i:ﬁxns[ﬂhl)y]aueamn dd

registros electronicosy modemos para
colaterales.

Paises con leyes modemas de transacciones garantizadas han
incrementado el acceso al crédito en el sector privado. Por
* Incremento del accaso a crédito a * Reduccidn del costo del créd
PYMEs sub-atendidas o mujeres para las PYMEs
S A e At 0 e e e e T
mercados financieros. crédito para individuos y emp
* Reduccién en el riesgo crediticio

En el aiio 2006, el 71% de las PYMEs en la China describieron la faltad
acceso al financiamiento come su mayoer restriccin para continuar
moydﬁmo]h&lzmncmhwc,elmokpdz !
China establecid unaley histdrica de propiedades y un registro nadio
de cuentas por cobrar en el 2007. Al 20w, las refmmsdecmlnbm
3
anuevo

Afica en el 2012. A fines lhlunq,ln,.lmpﬁh!nsﬁum
registrados, con un valor de US$14,000 millanes.

Colombia establacié una ley de garantias mobiliarias en el 2013 y un
registro de garantias centralizado en el 2014. Mas de 100,000

Banco Mundial, una subida de 52 posiciones desde el afio anterior.

Aplicando una optica de
genero al ecosistema GM

Mientras que cultivar un ecosistema holistico y
saludable de GM es clave para su éxito, ciertas
palancas especificas dentro del marco de las GM
pueden jugar un papel fundamental para activar
a las mujeres prestamistas:

* Regulaciones, apoyadas por el liderazgo gubemnamental,
permiten igualdad de género de movilidad, acceso, y
emprendimiento, ademas de amplia igualdad sodial y econémica

Datos desagregados por género dan las herramientas al
gobiemo y a los bancos para instituir politicas que atiendan
mejor a las actividades de negodios y el acceso al crédito con GM
por parte de mujeres

Las cooperativas financieras ayudan a cerrar las brechas en el
sector bancaric mediante la provisidn de canales financieros
alternativos, mientras que las asociaciones comerdiales de
mujeres ayudan a las mujeres emprendedoras y lideres

Un robusto sector microfinandiero puede conectar a los
servicios de crédito con GM a las mujeres emprendedoras,
duefias de microempresas, creando un camino al crecimiento

Las normas sociales que aceptan el derecho a la propiedad de la
mujer y su rol en los negocios ayudan a crear una red de mujeres
lideres en los negodios, y a construir resistencia contra la
violendia de género

La educacidén para las mujeres y nifias las preparan con

habilidades clave y una sensacién de empoderamiento que les
permite el éxito en los negocios y en acceder al crédito, mientras
que los servicios sociales y de salud (p. &j., cuidado infantil)

reducen los riesgos personales y financieros

(Capacitacién de calidad y focalizada, ofrecida a través de una
organizacién del sector sedal, gubemamental, o comercdial,
puede ayudar a las mujeres duefias de MiPYMEs y a otras
prestamistas a desarrollar las habilidades necesarias para
acceder acredito con GM




APENDICE: ENTREVISTAS & CONTRIBUYENTES

Esta publicacion se basa en entrevistas y otras contribuciones de las siguientes personas e

instituciones en Colombia:
Instituciones financieras tradicionales

Bancamia

Banco Agrario

Banco Mundo Mujer
Banco W
Bancolombia

BBVA

Davivienda

Fundacion de la Mujer
Procredit

Instituciones financieras alternativas
Aflore

Aktiva

COMFAMA

Heritage Capital

Interactuar

Mesfix

Sempli

Agencias de gobierno

ACOPI Bogota

Asobancaria
Asomicrofinanzas

Banca de las Oportunidades
Confecamaras

Fondo Nacional de Garantias
iINNPULSA
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Registro Nacional de Avaluadores (RNA)
PTP — Programa de Transformacion
Productiva

Superintendencia Financiera de Colombia
URF — Unidad de Regulacion Financiera

Empresas e industria
Alpina

Bolsa Mercantil de Colombia
Café de la Huerta — Guasca
Carmen Ceraje

Dosakin

Fede Cacao

La Migueria

Obleas Michelle

Pelanas

Termiexpress

Grupos interesados en el desarrollo
econdémico

Endeavor

Fundacion Capital

IFC

Impact Hub

Marulanda Consultores
MasterCard CIG
USAID
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